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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Elementeubersicht
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Controlling dient zur gesicherten Zielerreichung

: Prof. Kogl

aktive Steuerungsmafnahme
{Mein Ziel ist New York!)
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passive SteuerungsmaBnahme
8 (Florida ist doch auch schin!)
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Controlling (Uberwachung) ist Kontrolle und Steuerung
[ B

IST — Werte vorgeben

SOLL-IST-Abweichung ermitteln
SOLL-IST-Abweichung analysieren

Planung
(@)}
+=
[
| -
)
c
o
@)
&
Y
=)
m s
—\l‘ Uberwachung
= Steuerung h Kontrolle
[<B)
=
>
g Korrektive MaBnahmen beschlieRen IST — Werte ermitteln
g Korrektive MaRnahmen Uberwachen IST — Prognosen erstellen (Hochrechnung)
)
4
[<B)
" m—
o
| -
ol

)

Quelle : nach Brandenberger, Projektmanagement im Bauwesen

Folie

¢

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Datei : 370KContr

04.02.2010



Input und Output des Controlling

Input Durchfiihrung
fur der
Planung Panung

Input
fur Controlling

Output

Controlling des Controllings

Entwicklung, « Projekt lauft planmaRig
Bau von Prototypen « Schwierigk. erkennbar
Test und Serienreif- I « Schwierigk. aufgetreten,
machung der Maschine aber beherrschbar

— Zeit
Aufgabenspez. Sachstandsbericht. Kosten-Diagramm

Ist-Leistung
Pan-Leistung

: Prof. Kogl

Vorgange| Pantermin | Ist-Termin geplante Termine

. . Konstruk.
CH 0] "

Netzplan / Terminplan L rminbericht Termin-Trend-Anal. L

. Leistun y
Aufgabenbeschreibung 100% ‘ 5

[ Terminvorgabe
| Budgetvorgabe

gepl. Zwischenergeb. Auftr.-Nr

Srukturplan Ze Aufgabenspez. 621 018

621921

Zeitachse
[ Kosten ’——W
Zeit w0 AT
Fortschrittsanal.

Kapazitatsdiagramm

@
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Kapazitatsplan Sand Fortschritt

Zielsetzung des Projekts

Plai
aufgelaufen

Abweic!ung -
Sunienverbi. —

Kostenart | Zwischenkalkula
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Engineer.
Lieferung
Montage
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Der Weg bis zum Controlling

Quelle : Brandenberger, Projektmanagement im Bauwesen

Folie
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Der Ablauf der Projektuberwachung

Quelle : Brandenberger, Projektmanagement im Bauwesen

Folie

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Datei : 370KContr

04.02.2010



Projektmanagement — kaufm. Controlling

Der Wertefluss im Rechnungswesen

Einzelkosten
und
Gemeinkosten

prozentual
Kostentrigerrechnung

Kostenarten-
rechnung

direkt

Kostenstellenrechnun

Folie
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Der Wertefluss zwischen Rechnungswesen und Projektkostentberwachung

Quelle : Burghardt - Projektmanagement
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Folie
10

Das Modell des Baustellencontrollings

Projektmanagement — kaufm. Controlling




Projektmanagement — kaufm. Controlling

Mitlaufende Kalkulation (MIKA) oder Auftragsbewertung

Folie
Aufbau und Struktur 11
Beauftragte =2
Nachtrage
Risiken
Noch A — Claims von <
erwartete gegen AG Subs o
Kosten :
Budget =
d e? Beauftragte =
Abteilungen Kosten aus :ﬂ
Bestellunge S
Aufgelaufeng =
Kosten aus
Budgets Kosten Claims Risiken Ergebnis- &

prognose
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Die Qualitat der Kostenprognose
Unsicherheit. und Beeinflussbarkeit.im Projekt

&

Quelle : GPM PM-Fachmann

Folie
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Die Qualitat der Kostenprognose Folie
Cost to.Complete B

\@
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Die Qualitat der Kostenprognose
Genauigkeit der Aussage

- Bauprojekt-Phase >

0 Definitions- 1 Vorprojekt 2 Projekt 3 Varbereitungy| 4 Ausfiihrung 5 Abschluss
Kennwerte Bauprojekt phase Ausfiihrung

?

1
/

s

P

30% 7
. ,/
o 1

/

: Prof. Kogl

* 1

‘/ /Kiv, 1

R /
Vs

- Betrag investitionsantrag

+ 259%
1

+20%

100% 4

b

schitzung

R
o //:/ >
¢ «'/ E
schitzung .

/;/

Grobkosten-
\ Kosten- I

- Genauigkeitsgrad der
Baukostenangaben

. Richtkosten -

P

- Freiheitsgrad
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- Verursachte Kosten

Eingegangene
Verpflichtungen
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Die Grenzen des Controlling
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Methodentbersicht im Controlling

Soll-Ist-Vergleich

Prognose = Aufwandsschatzung

Kosten

Termine

Arbeitswert

Kennzahlen

Algorithmische Methoden
Parametrische Methoden
Faktoren- bzw. Gewichtungsmethoden

Vergleichsmethoden
Analogiemethoden
Relationsmethoden

Kennzahlenmethoden
Multiplikatormethoden
Produktivitatsmethoden
Prozentsatzmethoden

0 |>

Folie
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Kostenvergleich SOLL/IST — Uberlagerung von Teil- und Gesamtkosten

Kosten

Projekt

1
|

i
I
-

|
|
|
t
1

l

Teilprojekt A

1
!
f
|
iy
|
!

f Zeit

Kosten

Kosten

Kosten

Teilprojekt C

I

Komplex B1

Kosten

Komplex B3

[
|
|
|
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

|st
Plan

h

a) »Absoluter« Plan/Ist-Vergleich

Gesamtplan

i I3
¢) »Aufwandskorrelierter«
Plan/Ist-Vergleich

Kostenvergleich SOLL/IST - Vergleichsmethoden

Gesamtplan

by
b) »Linearer« Plan/Ist-Vergleich

Gesamtplan

d) »Plankorrigierter«
Plan/lst-Vergleich

Folie
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Kostenvergleich SOLL/IST — Budgetierung und Prognosefortschreibung

£
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Kosten

Budget-
fretgabe

f Lo Zei
Abweichung Abweichung
erkennbar erkennbar
mit Bestellwert ohne Bestellwert
= Plan
——— [st ohne Bestellwert
Ist mit Bestellwert

Budgetierung bzw.
Bestellwertfortschreibung

0
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100% Zeit—=

Ist
Meilensteine (= Sachfortschritt)

Projektentwicklung durch
Prognosefortschreibung
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Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung mit Fokus Auswirkung

Voraussichtliche

ﬁ osten
,Q / Kosten bzw. Wert Plarkosten (zum Zeitpunkt f)
~
Termin- Kosten- —T Urspriingich
liberschreitung ‘ iiberschreitung Egﬂgﬁm

Arbeltswert

Termin- Kosten-
unterschreitung unterschreitung

t Urspriinglich Voraus- Z8it—=
Voo Mo t+ Wert iiber Kosten geplantes  sichtliches

[— Vormonat Ende Ende

+ Wert unter Kosten

Termin - Kosten - Barometeter Arbeitswert - Kosten - Verlauf

Projektmanagement — kaufm. Controlling

Folie
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Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung mit Fokus Ursache

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

O Arbeitspaket 1
A Arbeitspaket 2
O Arbeitspakcet 3
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Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung mit SOLL-korrekturen

Kostenauflauf

1201 1. Korrektur 2. Korrektur 3. Korrektur
Plankosten Plankosten Plankosten und Plantermin

% *

100

80+

F————————

60 { Termin-
Uber Plan /£ ' verschiebung
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Kostenvergleich SOLL/IST — Bewertung der ,,Restarbeiten®

Bis hierher
’Fertigstellungsgrad angeblich” in Plan

100%
90 %

verschiebung

Plantermin Isttermin
Zeit
= Planungsverlauf
——— Angegebener Verlauf
———  Wirklicher Verlauf

Projektmanagement — kaufm. Controlling

Fast

schon

fertig

Syndrom
Berechnung
AP1 3 MDM
AP 2 4 MDM
AP 3 7 MDM

aber Gesamt nur

30 %
70 %
40 %

46 %

Folie
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Folie

Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung der Terminsituation im Balkendiagramm s

Arbeits-
pakete

AP1
AP?2
AP3
AP4
APS
APB
AP 7 i_ Hinter Plan
AP8 s : | Ober Plan

APS
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Léngsschnitt

km0,0 0,1

e |
.

1. Jahr
£

Fernheizstollen
Schacht

02 03 04

Tagbaustrecke

Innenausbau Abschnitt 2

1 = Rohbau Schacht
2 = Demontage Schild

Verbraucher

NESZD) I
Zufahrt
Installation| Marz |
November
[Marz |
[April ]

|

.
[August |
| November |
De:

November

tober
| Dezember |
e
Marz

Junt

Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung der Terminsituation im V/Z-Diagramm

Folie
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: Prof. Kogl
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Projektmanagement — kaufm. Controlling

Kostenvergleich SOLL/IST — Darstellung mit Wechselwirkung Kosten - Termine

Terminiber-
schreitung

o)
1‘erti%;1
(Stichtag)
—~——Plankosten
— Istkosten
Voraussichtliche Istkosten
—— Arbeitswert
Voraussichtlicher Arbeitswert

Folie
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Produktorientierte Kennzahlen

Kennzahlen

Einheit
(Beispiel)

_ Anzahl Schnittstellen

Komplexitit -
Produktteile

Anzahl/Modul

Dichte _ Anzahl Teile oder Funktionen

Volumen oder Fliache

Anzahl/cm?

_ Anzah] Anderungen

Anderungsquote -
Ergebnismenge

Anzahl/kloc

Anzahl Fehler
Fehlerquote = _
Ergebnismenge

Anzahl/
Gatterfunktion

_ Durchgefiihrte Testfélle
Mogliche Testfille

Testdeckungsgrad

dimensionslos

Testanlagenaufwand

Testanlagennutzun _
8 £ Gesamtanzahl Mitarbeiter

MM/MA

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Ausfille

Zuverldssigkeit ,
Zeit

Anzahl/Monat

i Erfillte Anforderungen
Erfillungsgrad =
Zugesagte Anforderungen

dimensionslos

Datei : 370KContr
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Fertigungsorientierte Kennzahlen

Kennzahlen Einheit
(Beispiel)

Ergebnismenge

Produktivitit =
Gesamtaufwand

kloc/MJ

_ Istwert — Planwert _

Planabweichung Bl "
anwer

100 %

Plantreue (LeistungsgroBe) Fllsjﬂt—' 100 Y
anwer

Plantreue (LastgréBe) 2 - M - 100 %
Planwert

Fremdanteil Fremde Mitarbeiter 100 o

Gesamtanzahl Mitarbeiter

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Kosten eines K ostenelements _
Gesamtkosten

Kostenanteil 100 % je Kostenelement

Produktivanteil _ Produktivstunden 100 %o

Gesamtstunden

Datei : 370KContr

Betriebsmittel- __ Verbrauchsmenge
verbrauch Zeit

GOPS/Monat
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Projektorientierte Kennzahlen

Betriebsmittelkostenbedarf = Betnebsmittelkosten TDM/MM

Gesamtaufwand

Fehlerbehebungslaufzeit = Summe Fehlerlaufzciten MT/Fehler

Gesamtanzahl Fehler

_ QS-Kosten
Gesamtkosten

QS-Kostenanteil - 100 %

X Tool-Investitionen
Tooleinsatz

- TDM/MA
Gesamtanzahl Mitarbeiter /

_ Nichtprojektbezogene Kosten
Gesamtkosten

Overhead-Anteil 100 %

PM-Anteil _ Mitarbeiter fir Projektmanagement 100 o,

Gesamtanzahl Mitarbeiter

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

. Anzahl der Ab- und Zuginge .
Fluktuat t = - 100 % je Jah
HetHatonsquote Durchschnittlicher Mitarbeiterstand °Jesant

Qualifikationsstand Summe aller Ausbildungszeiten

Jahre/MA
Gesamtanzahl Mitarbeiter /

Datei : 370KContr

Erfahrungsstand __ Summe aller Praxiszeiten Jahre/MA

" Gesamtanzahl Mitarbeiter
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Prozessorientierte Kennzahlen

Kennzahlen Einheit
(Beispiel)

_ Aufwand einer Phase _
"~ Gesamtaufwand

AufwandsmaiBiger Phasenri3 100 % je Phase

Aufwand einer Tatigkeit

AufwandsmabBiger Tatigkeitsaufrill = 100 % je Tatigkeitsart

Gesamtaufwand

Zeitlicher PhasenaufriB _ Dauer einer Phase 100 % je Phase

Gesamtdauer

Dauer einer Tatigkeit

Zeitlicher Tatigkeitsaufril 100 % je Tatigkeitsart

Gesamtdauer

LCC-Struktur Kosten eines LCC-Abschniits dimensionslos

Kosten eines anderen LCC-Abschnitts

Fehlermeldungen in einer Phase Anz, Fehler B30-B70
Ergebnismenge kdloc

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Phasenbezogene Fehlerquote

Datei : 370KContr
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Netzplanorientierte Kennzahlen

Kennzahlen Einheit
(Beispiel)

Aufgliederung = A;ii?;kflf;fltlge Anzahl/TDM

Anzahl Abhéngigkeiten

Netzdichte (Verflechtungszahl) = -
Netzplanvorgange —1

Anzahl/Vorgang

_ Anzahl zeitkritischer Vorginge
Gesamtanzahl Vorgidnge

Terminenge 100 %

Dauer zeitkritischer Vorginge

100 %
Gesamtdauer Vorgiange ’

. Gesamter Puffer eines NP-Pfads ) )
Pufferweite = dimensionslos
Gesamtdauer des NP-Pfads

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl
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Allgemeine Unternehmensorientierte Kennzahlen

Kennzahlen Finheit
(Beispiel)

_ FuE-Kosten .
Umsatz

FuE-Umsatz-Anteil 100 %

Umsatzeinbulle = Ums.atzmmd.erung DM/Monat
Terminverschiebung

Kosten/Leistungs-Verhiltnis _ FuE-I?osten DM /kloc
(Kosteneinheitswert) Ergebnismenge

Kosten
Anzahl Nutzer

Kosten/Nutzen-Verhiltnis DM/kontierende

. Anderungskosten .
Gesamtkosten

100 %

Anderungskostenanteil

Wartungskosten . )
dimensionslos

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Wart Entwickl -Quotient
ung/Entwicklungs-Qu Entwicklungskosten

Marginalrendite (Interner ZinsfuB3) %

Wirtschaftlichkeitskennzahl = Umsatz dimensionslos
Selbstkosten

Mitarbeiter Betreuungsstelle
Mitarbeiter Betreuungsbereich

Datei : 370KContr

dimensionslos

Betreuungsdichte

(@))
=
@)
e
)
-
(@)
@)
=
Y
>
(qv]
=¥
I
)
c
(D)
-
D
(@)
(qo]
c
(qe]
=
o’
X
D
" m—
o
| -
(ol

04.02.2010



Projektmanagement — kaufm. Controlling

Beispiel aus Studentenarbeiten

Anmerkung :

Leistungsentwicklung
und —abweichung sind
gut dargestellt

Folie
35

2

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl
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\ertiefung des Elementes kaufm. Controlling
I

Inhalt

Kaufm. Controlling :

Projektkosten erfassen, moglichst genau durch
konkurrierende Methoden prognostizieren
und nachhaltig durch geignete Steuerungs-
mafinahmen beinflussen

3257400

15.776.21% R

10.380

62414140 Pl
- .
64.999
= 4
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Die Restzeitprognose
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Entwicklung der SOLL-Leistungskurve

IBOM "joid : 10INY N-N-3— €0 : pUeIS JUODM0.LE - 19ed  0T0Z¢O0'V0

Burjjosauo) ‘wyney — juawabeuewiyaloid



	Foliennummer 1
	Foliennummer 2
	Foliennummer 3
	Foliennummer 4
	Foliennummer 5
	Foliennummer 6
	Foliennummer 7
	Foliennummer 8
	Foliennummer 9
	Foliennummer 10
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12
	Foliennummer 13
	Foliennummer 14
	Foliennummer 15
	Foliennummer 16
	Foliennummer 17
	Foliennummer 18
	Foliennummer 19
	Foliennummer 20
	Foliennummer 21
	Foliennummer 22
	Foliennummer 23
	Foliennummer 24
	Foliennummer 25
	Foliennummer 26
	Foliennummer 27
	Foliennummer 28
	Foliennummer 29
	Foliennummer 30
	Foliennummer 31
	Foliennummer 32
	Foliennummer 33
	Foliennummer 34
	Foliennummer 35
	Foliennummer 36
	Foliennummer 37
	Foliennummer 38
	Foliennummer 39
	Foliennummer 40
	Foliennummer 41

