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Die Aufgabe des Termincontrollings

Ziel ist es, durch die Gegenuberstellung von urspringlicher Planung (=SOLL) und
momentaner Planung (=IST) Abweichungen transparent zu machen und deren
Auswirkungen auf den weiteren Projektverlauf abzuschéatzen.

Stichtag

Stichtag

Aufgabe des Projektcontrollings ist
es deshalb, ein Frihwarnsystem
aufzubauen, das dem Projektleiter
maoglichst bald und maéglichst
deutlich aufzeigt, wann eine
Reaktion auf Planabweichungen

Stichtag notwendig ist.

Das Termincontrolling ist ein wichtiges Instrument zur Bewertung und Steuerung
eines Projekts durch Soll-Ist-Vergleiche zu festgelegten Zeitpunkten.
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Die Notwendigkeit des Termincontrollings

KontroligroBe
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Projektmanagement — Termincontrolling

\/orteile des Termincontrolling

 Pravention statt Reaktion

« Erhohung der Verbindlichkeit von (Ziel-) Vereinbarungen
« Erzeugung von Zielklarheit

« Sicherstellung der erforderlichen Abstimmungsaktivitaten
 Realisierung einer Messbarkeit des Prozessfortschritts

e Erhdhung der Kommunikationsdichte

 Reduzierung von Risiken

 schnellere Treffen von Entscheidungen

 Erleichterte Abwicklung zukUnftiger Projekte

Folie
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Die Vorgehensweise beim Termincontrolling

 Erfassung von Ist — Daten:

Die Basis fir jedes Projektcontrolling
sind Informationen daruber, wie die
Abarbeitung der einzelnen Arbeitspakete
lauft.

Analyse und Auswertung der Ist — Daten:

Im zweiten Schritt sind die erhobenen Ist
— Daten in Bezug zur Planung zu setzen.
Wichtig ist, die Auswirkungen der
derzeitigen Situation auf den weiteren
Projektverlauf festzustellen.

Definition von Steuerungsmafnahmen:

Ist bei der Auswertung der Ist — Daten
klar geworden, dal3 die Erreichung des
Projektziels gefahrdet ist, miissen
entsprechende Gegenmalinahmen
getroffen werden, um das Projekt wieder
in den Plan zu bringen bzw. den Plan
anzupassen.

Erfassen :

Analysieren

Folie
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Die Vorgehensweise beim Termincontrolling

Schritt 1: Fesilegung der Projektorganisation

Messounhkd 1 Blessounki 2 Messpunkt 3 Mezzpunkl 4
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Schritt 4:

Projokiboglaitonde
Zieldefinition

Schritt 6: Oborwachung des Fortschritts Schritf T: Hontrolla

daor Zielarroichung

Schritt 5: Erstellung einer QM-Planung dir Erkenntnisse

Schritt B: Aufbersitung

Festlegung der
Projektorganisation und
Einteilen in
Prozessabschnitte

Verankerung verbindlicher
Messpunkte

Zieldefinition vor
Projektbeginn

Projektbegleitende
Zieldefinition/-detaillierung
und Zielharmonisierung

Erstellen einer QM-
Planung zur Absicherung
der Zielerreichung

Kontinuierliche
Uberwachung des
Prozessfortschritts

Messpunktbezogene
Kontrolle der
Zielerreichung

Aufbereitung der
gewonnenen Erkenntnisse
fur eine zukinftige
Nutzung
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Ein gefihrdeter Termin kann gehalten werden z.B.
durch
[> Einsatz von zusitzlichem Personal,
> temporires Erhohen der Arbeitszeit
{Mehr- oder Uberstunden, Urlaubsverschiebung),
> verbesserten Tool- und Methodeneinsatz,
[> Optimieren der Arbeitsabldufe oder
> Abstriche im Leistungsumfang.

Das Verschieben eines Termins wird entweder durch
Verlidngern von Vorgangsdauern oder durch unmittel-
bares Verlegen von gesetzten Terminen erreicht und
kann notwendig sein, wenn

[> Personalmangel (Krankheit, Fluktuation)
entstanden ist,

> sich qualitative Schwéchen des Entwicklungs-
personals zeigen,

> unvorhergesehene Schwierigkeiten bei der Losun
der Entwicklungsaufgabe aufgetreten sind,

> sich die Aufwandsschitzung als unrealistisch
herausgestellt hat,

> neue, nicht bedachte Abhingigkeiten zu
beriicksichtigen sind oder

> zusitzliche Funktions- und Leistungs-
anforderungen zu erfiillen sind.

Ergebnis solcher regelmiBig abzuhaltender Terminbe
sprechungen ist schlieBlich das Herausstellen derjeni
gen Arbeitspakete, deren Planvorgaben in irgendeine
Weise zu dndern sind. Zu derartigen Plandnderungen
die eine terminliche Auswirkung haben konnen, zih
len bei einem Netzplanvorgang die Anderung

[> des Beginn- und Endtermins,

B> der Vorgangsdauer,

[> des Personalaufwands,

D> der Personalzuordnung,

> der Zuordnung von Betriebsmittel,

[> der Abhingigkeiten und

[> der Zustindigkeit und Verantwortung.

Steuerungsmalinahmen bel Terminabweichungen

“*Verkurzung von Dauerterminbestimmender Vorgange
durch

Erhohung der verflgbaren Kapazitat (Uberstunden,
Fremdvergabe, Anderung von Prioritaten, usw.)

Hohere Effizienz (externer Spezialist, Schulung, ...)
bei der Abwicklung der Aktivitaten.

“*Verminderung des Leistungsumfangs

<+Anderung der Reihenfolge durch Uberlappung oder
Parallelisierung bislang sequentieller

Arbeitspakete
“*Verschieben von Terminen, notfalls des Projektendtermins

*Hbohere Effizienz bei der Auftragsabwicklung
“*Verminderung des Leistungsumfangs

Folie
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Stichtagsdarstellung im Balkenplan

Arbetts-
pakete

AP
AP?2
AP3
AP4
APS
AP6
AP7 : Hinter Plan
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Projektmanagement — Termincontrolling

Stichtagsdarstellung im Balkenplan

Vorgange Vorgange

Vorgange A, D Terminverzug
Vorgang B Termin in Plan
Vorgang C  Terminvorverlegung

Fortschrittskontrolle basierend auf Terminen
genugt nicht 1!

Folie
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Stichtagsdarstellung im Balkenplan

IST - Ablauf mit

effektiven Anfangs- und Enddaten aktuellem physischen Stand

Vorgange Vorginge geplant

A . [ i
/effektw /geplant /effektw / 2,5 — effektives Ende

I T
!

Stand Informationszeitpunkt
50% / 4——— Prognose fiir Arbeitsende é . .
(3) |, Prognose flr Arbeitsende

l - ‘, (Zeitpunkt) ) o y (Zeitpunkt)

45% 15
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\erdichtung des Terminplanes auf tberschaubare Ereignisse

Studie
Entwurf

Planung

Realisierung -

Betrieb
Systemtest

Alle Vorgange der
*Phasen Organisationseinheit D

E F

Organisationseinheiten —*

Alle
Vorgange
er Phase
Reali-
sierung
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Die Meilenstein — Trend - Analyse

Mellensiain=-Trard-4mna |y s
Berichtszeltpunkis

1.6. 1.7

FAS-Terimurme
-' 1.5, Entwicklung

M 5.5 Realigisrung

MS- Ak 1.7. Test
Terrrl re

Vorteile:

»Die einfache Erstellung der MTA erfordert
nicht unbedingt Toolunterstitzung.

»Sie zeigt klar und deutlich Trends an — und ist
damit ein zukunftbezogenes Instrument.

»Durch die einfache Interpretation ist die MTA
auch fur Prasentationen des Projektstatus oder
als wesentliches Berichtsmedium geeignet.

»Die drastische Darstellung motiviert das
Projektteam frihzeitig zu Korrekturen.

f)"Zick-Zack™-Verlauf

Folie
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Messen der Termintreue

Termintreue
140~

D/O .
120 Terminunterschreitung

Voraussichtliche Dauer
Geplante Dauer

10 12 14 16 18 | 20N\

TTp = ZMJ_A % 100

Plan

TTrp Termintreue eines Teilprojekts in %o
Tr, Geplante Dauer
T, Terminverzug nach (438),

und damit
_ TTrp
ftp

TT,. Termintreue des Gesamtprojekts in %
nrp  Anzahl Teilprojekte;

TT ges

hierbei gilt fiir den Terminverzug:
Ty= Ty — Tptan -

Ty Voraussichtliche Dauer

Worin liegt die
Problematik dieser
Kennzahl ?
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Wechselwirkung zwischen Termin und Kosten

erwarteter weiterer
PrOJektkostenverlouf

ursprunglich geplanter
Projektkostenverlauf

Kostenabweichung

Arbeitswert zu geplanten Kosten
(= bewerteter Arbeitsinhalt)
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Projektmanagement — Termincontrolling

Beispiel : Baustellencontrolling
Teil 1. von.3

Status

Auslastung

Personal

Kosten

Gerdtelager

Organisation

Service

INHALT

Statusbericht

Informationsterminplan Auftrége

Terminplan Montagebiiro / laufende Baustel]en

Kapazitdtsplanung Montagebiiro / AuBenmontage
Personalstand, -bewegungen, Lohnentwicklung
Personaldisposition Fithrungskrifte

Progress Baustellen

Auftragsbewertung

Kostenstellenergebnis

Investition

Kennzahlen

Gerdtelager

GroBgerdte-Disposition

Organisation

Servicebereich Montage

GF - Vorlagen

T™M - Besprechungen
AV - T™M

AV - NOELL
Veranstaltungen

Laufendes

Folie
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: Baustellencontrolling

Beispiel
Tell 2.von.3
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Beispiel aus Studentenarbeiten

Anmerkung :

Das typische
Zahlenmaterial, das nur
dann produziert wird
wenn man (von Excel)
rechnen lasst.

Folie
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Beispiel aus Studentenarbeiten

Anmerkung :

Es gibt auch griffige
Kennzahlen mit max.
einer Stelle ,ungrad*

Folie
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\ertiefung des Elementes Termincontrolling

Projektmanagement — Termincontrolling

Inhalt

Termincontrolling :
Nur wer sein Leistungsvermdogen erfasst,
weild wann er ankommt.
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Terminecnntrnllinn

Projektmanagemant

Folie

Der Fertigstellungsgrad 24

2

Der Fertigstekkungsgrad (FG) beschreibt, wie weit eine Aufgabe

bereits fortgeschritten ist. Er ist eine interessante Kennzahl zur

Berichterstattung. Fazit:

ES' GierioearzeiiomRR i a8 delR g marieRIRd-Gie kann

allzu leicht zu Mi3verstandnissen fuhren!
FG (zeitl.) = IST — Dauer x 100 / voraussichtliche Gesamtdauer

FG (leistungsm.) = IST — Aufwand x 100 / voraussichtlicher
Gesamtaufwand
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FUr das Projekt-Controlling liefert die Terminplanung die

Grunddaten fur die

Begleitend zur Projektabwicklung ist meist eine
erforderlich, da sich durch eintretende

Risiken oder unvorhergesehene Ereignisse zeitliche Ver-

schiebungen ergeben.

Heutzutage fristet ein, zu Beginn des Projekts mit Enthus-

lasmus erstellter Terminplan ein trostloses Dasein und ziert

als ,,Poster” eine Wand. Dies tragt nicht unbedingt zum Er-

folg des Projekts bei....
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