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Ubung 1 — Nutzwertanalyse ,, Fahrzeug fiir mobiles Betonlabor* i
Situation

Vor zwei Monaten haben Sie in Ihrer Zustandigkeit flr Inr mobiles Betonlabor einen Kleintransporter
angeschaftft. =

Dieses, sich optisch von den tbrigen Baufahrzeugen abhebende, Fahrzeuge wurde just in dem
Moment angeliefert als der Vorstand das Haus verliel3.
In dem daraufhin zwischen dem Vorstand und Ihnen gefiihrte Telefonat wurde Ihnen vorgeworfen

neue Wege zu gehen und nicht althergebrachte Fahrzeugtypen einzusetzen und zwar vielleicht =
billig o
Aber nicht sinnvoll einzukaufen. &
Als Ihr erster Zorn verflogen ist, beschlie3en Sie Ihrem Vorstand eine objektive Basis fur die g
=, Kaufentscheidung zukommen zu lassen, die sich auRerdem durch Professionalitat von den Gbrigen :
S “Bauchentscheidungen” abhebt. 3
g Sie soll unter folgenden Pramissen stehen : o
' QDer Transporter soll moglichst wenig kosten. 5
J, UEr soll zuverlassig sein, d.h. Wartung und Reparatur sollen gut sein. §
= UEr soll moglichst geraumig sein.
an UEr soll so ergonomisch gestaltet sein, dass der Fahrer nach einem ganztagigen >
Sy Priufeinsatz auch von entfernteren Baustellen noch heimfahrt. Z'
= g
< Aufgaben / Fragen -
% Fuhren Sie eine Nutzwertanalyse gemal3 obigen Angaben mit Hilfe beiliegender Formulare durch. B

'S Wie wirden Sie diese Analyse als Vorstand “auseinandernehmen” ?
A Welche Argumente wiirden Sie deshalb fiir die Prasentation zusatzlich vorbereiten ?
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Die auf dem Markt erhéaltlichen Typen zeichnen sich durch folgende Unterschiede aus :

Art

Kosten

Service

Volumen

Komfort

Verbrauch

Lieferzeit

Typ A

Typ B

Typ C
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Nutzwertanalyse
Tell 2. von.7

Die Nutzwertanalyse ist eine Methode, mit der — im Gegensatz zur
Wirtschaftlichkeitsberechnung — Alternativen anhand mehrerer Kriterien, die insgesamt den
Nutzen charakterisieren, bewertet werden kdnnen.

Kriteriengewichtung

Samtliche Kriterien, die flr den Auswahlvorgang von Alternativen den Nutzen charakterisieren, sind
-zu sammeln

-auszuwahlen und ggf.

-zu systematisieren ( Haupt- und Unterkriterien)

-zu vergleichen durch Punktbewertung im Paarvergleich.

Zielsystem

Ausgehend von der Kriterienauspragung der Alternativen wird in diesem Schritt festgelegt,
wie gut jede Alternative die einzelnen Bewertungskriterien erftllt. Dazu muf} fur jedes
Bewertungskriterium bei jeder Alternative der “Grad der Zielerfullung” auf derselben
Punkteskala und bei gleicher Einteilung der Punktespanne abgebildet werden.

Folie
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Nutzwertanalyse
Tell 3.von.7

Nutzwert

Aus den Gewichtungsfaktoren und Zielerfullungsfaktoren wird flr jede Alternative pro Kriterium der
Teilnutzwert gebildet.

Die Summe der Teilnutzwerte pro Alternative ergibt den Gesamtnutzwert.

Entscheidungsbegrindung

Ausgehend vom grélten Gesamtnutzwert ist folgende Entscheidungsbegrindung formulierbar :

QEmpfehlung der Alternative mit dem hochsten Gesamtnutzwert.

QDarstellung der Starken und Schwéchen dieser Alternative im Vergleich zu anderen.

LAngabe der maximalen und minimalen Teilnutzgrade pro Kriterium.

QVorschlage wie die empfohlene Alternative nutzwertsteigernd weiter verbessert werden kdnnte.

Mal3stabsverfeinerung

Die verwendete 10-Punkte-Skala stellt gegeniiber einer auch verwendeten 3-Stufen-Skala bereits
eine Verfeinerung zur starkeren Herausarbeitung der unterschiedlichen Nutzwerte dar.

Eine weitere Verfeinerung ist selbstverstandlich durch eine feinere Skala maoglich.

Ebenso flihrt eine grofRere Anzahl von Kriterien zu einer starker polarisierenderen Aussage.
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Nutzwertanalyse Formular NA1
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unwichtiger als = 0, gleich wichtig als = 1, wichtiger als = 2 ‘ ’

Rang
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Nutzwertanalyse
Tell 5von.7

Nutzwertanalyse Formular NA2

Kriterien

|<o |oo |\1 |® |U'| |-l> |oo |l\) ||—\

=
o

Skala der Zielerfullungsfaktoren
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Nutzwertanalyse
Tell 6. von.7

Nutzwertanalyse Formular NA3

Kriterien Alternative 1 Alternative 2

Alternative 3

Alternative 4
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Nutzwertanalyse
Tell 7 von.7

Nutzwertanalyse Formular NA4 - Fallbeispiel 0000

Kriterien Faktor Alternative 1 Alternative 2 Alternative 3 Alternative 4

] - 0 0 0 0 0 0 0 0
2 (0] (0] (0] (0] 0 0 0] 0]
3 (0] (0] (0] (0] (0] 0 0 0]
_ 4 (0] (0] (0] (0] (0] (0] 0 0
5 0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] 0]
6 0 (0] (0] (0] (0] (0] (0] 0]
_ 7 0] 0] (0] (0] (0] (0] (0] (0]
) 0] 0] 0 (0] (0] (0] (0] (0]
_9 0 0 0 (0] (0] (0] (0] 0

10 -- 0 0 0 0 0 0 0 0
Gesamtnutzwert 0 0 0 0

Rang
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