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Projektmanagement — Einfiihrung

Definition Projekt und Projektmanagement

Projekt

Eine klar definierte und abgegrenzte
Aufgabe mit Einmaligkeitscharakter,
die sich aufgrund der Komplexitat
nicht Uber vorhandene Standard-Ablauf,
abdecken I&sst.

Definition

Die Aufgabenstellung muss 16sbar
und In einem Uberschaubaren Zeit-
und Kostenrahmen abzuwickeln sei

eines Krankenhauses

Rationalisierung der Fertigungslogistik

Projektmanagement

Anwendung von
Fahigkeiten,
Werkzeugen und
Techniken,

um ein Projekt
Zu steuern und
zu kontrollieren,

damit die Projektziele erreicht werde

Beispiel Einflihrung SAP - Rechnungswesen bei.. von ... bis ...
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Definition Projekt und Projektmanagement

Projekt

Einmaliger Ablauf
Komplexe Struktur
Festgelegtes Ziel

\Vorgegebner
Abschlu3termin

Begrenzte Kosten

Management

Planung

Uberwachung

Koordination

Steuerung

Projekt-
management

Quelle : PM-Literatur
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Projektmanagement — Einfiihrung

Definition Projekt und Projektmanagement in den Normen

DIN 69901/1 :
Ein Vorhaben, das im wesentlichen durch die Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer
Gesamtheit gekennzeichnet ist.

Projektmanagement

DIN 69901:
Projektmanagement ist die Gesamtheit von Fuhrungsaufgaben, .organisationen,
techniken und —mitteln fir die Abwicklung eines Projektes

Reschke / Svoboda :
Projektmanagement ist die direkte, fachibergreifende Koordination der Planungs-,

Steuerungs- und Entscheidungsprozesse bei fachtibergreifender Aufgabenstellung

Folie
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Normung ist das Eine — Praktikabilitdt und gemeinsames Verstandnis das Andere

Fiir versetale Einseitig fehlender Platz ‘Fir zu groB " Flir schrig
Bohrungen fiir den Schraubenkopl gesenkte Schrauben gebohrie Licher

ENTGEGENSENKSCHRAUBE ~ FELDSTECHKERSCHRAUBE ~ KONZENTERSCHRAUBE MONTAGESCHRAUBE

Fir Bobrungen,
Fir Behrungen. die entgegen- Fur doppett die in cer Oberfiacke kon-  Fir zu grods Behrungen
geselzt 2ngesenk! wurden gebohrie Locher zealrisch sitzen missen bei Spezialanlagen

ZUTIEFSENKSCHRAUBE  TELESKOPSCHRAUBE

Fir 2u tiel gesenkle  Fir Bohrungen, Ober deren _ Fiir Behrungen, bei cenen Zum Siubern
Bohrungen Tiele Zweilel bestehen das nachgedchre Lech von Bohrungen
immer noch nlcht sitzt

RANDELSCHRAUSE

FOr angezeichnete richigebohrte LBcher
Zum Festziehen wit der Zange (08P d. Fa. Spargeidundzeit)
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Normung at it‘s best
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Die unterschiedlichen Projektarten

Projekt- Ziele Termine Kosten Resourcen
arten

w | B B H &
™ Y
Elrjcli -ekte @ @ @

Organisations-

projekte @
e | W % BN
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Notwendigkeit des Projektmanagement

”Klassische Mangel” die immer wieder auftreten

erfordern professionelle Tools

*Ziele sind ”schwammig?” fd

L ieblingsldsungen statt unbequemer
objektiver Alternativsuche
*\Verantwortlichkeiten im Projekt sind
nicht / nicht vollstandig definiert
o|st-Situation wird nicht exakt hinterfragt
*Qualifiziertes Personal fehlt
*Probleme werden ignoriert und
ausgesessen

*Risiken werden unterschatzt und als
Schicksal hingenommen

*’Laute” Trouble Shooter sind
angesehener als stille systematische

Folie
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Kosten und Nutzen des Projektmanagements

Der Traum
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Die Wirklichkeit

Projektmanagement kostet Geld _ @
Kein Projektmanagement kostet mehr Geld
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Die Kostendeterminierungsfunktion

Beeinflussbarkeit der Kosten
(Kostendeterminierungsfunktion)

Kostenanfall — tatsachlich
( S-Kurve)

Kostenanfall — theoretisch
(lineare-Kurve)
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Systeme — Arten und Darstellung

geschlossenes System

Uberarbeiten

Kontrolle Malinahme

MafRnahme

lineares System

Prozess

kombiniertes
System

MaRnahme s

MafRnahme
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System - Beispiel
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Folie

Projektmanagement als System 13

Projekt- Proje
definition star ) Grobplanung R

0
e e /) Beschaffung ) Fertigung | _
buch Inbetriebnahme Projekt-
Betreiben ende
Vertragsanalyse Expediting h
Risikoanalyse
o organisieren
Projektziele
, ermin
TOERTSTORIT
plan R
Controlling
Projektstatus-

AbwicklTungs-
strategie
Projektabschluss-
steuern bericht
Projekisteuerungs
ausschuss

rou Kon |gura Ions-
Kundenpflege Qualltatswesen — Schlusselsysteme M _
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PM-Leitlinie und PM-Handbuch

PM-Leitlinie Die Leitlinie bestimmt wie im Unternehmen Projektmanagement
gehandhabt wird.

- die Spielregeln mit Inren Grenzen

PM-Handbuch Das Handbuch ist die , Bibel des Projektleiters®

- sein Wissensspeicher um erfolgreich mitspielen zu kénnen

Folie
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PM-Leitlinie, Teil 1 von 6

Ziele der PM - Leitlinie

Die Projektabwicklung erfordert eine hohere Konzentration auf
o das Kostenbewultsein
o die Risikobewdltigung
o den Qualitatswillen und
o die Termintreue.

Zwar sind in den Vertragen mit Kunden und Konsorten diese Merkmale grotenteils eindeutig beschrieben.
Dennoch bleiben Freirdume in der Projektabwicklung, deren Eingrenzung nur zu Vorteil der Firma sein
konnen.

Parallel zum Qualitatshandbuch, in dem die Qualitdtsmerkmale von Lieferungen und Leistungen festgelegt
sind, ist deshalb im Rahmen der PM — Leitlinie die Handlungskompetenz der am Projekt Beteiligten
festzulegen.

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Nachfolgend ist ein Muster fur Projektmanagement Leitlinie aufgefuhrt :
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PM-Leitlinie, Teil 2 von 6

Geltungsbereich
Die PM — Richtlinie gilt ab dem ... fiir alle ... — Projekte grofier DM ... — Vertragswert.
Sie gilt ebenfalls fir alle Vertragsformen, wie z.B. .... im In- und Ausland.
Sie gilt fur direkte Projekte mit Kunden ebenso wie flr Projekte mit Konsortialpartnern.
Inhalt der PM — Leitlinie ist

o eine kurzgefalite Darstellung der Grundsétze des Projektmanagements,

o interne Regelungen fiir die Zustédndigkeit der Projektbeteiligten und

o externe Regelungen mit Kunden und Lieferanten
um eine gemeinsame ,,Sprache* und ein gemeinsames Vorgehen festzulegen.

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Die PM — Leitlinie legt das Prozedere im Unternehmen ... fest.
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PM-Leitlinie, Teill 3 von 6

Grundséatze

1. Jeder Auftrag ab DM .... wird einem Projektleiter zur vollstandigen Abwicklung von
Vertragsunterzeichnung bis Ubergabeprotokoll tibertragen.
Fur die Ernennung des Projektleiters ist ... zustandig.

2. Bei jedem Auftrag ab DM .... finden regelmaliige ,,project — review — meetings* statt, deren
Zusammensetzung in den ersten zwei Wochen nach Auftragseingang von ... festgelegt werden

. Der Projektleiter ist zustandig fir die
Erfillung des Vertrages ( der Qualitaten )

o Einhaltung der Kostenvorgaben

o Einhaltung der Terminvorgaben
a Ubergabe der AbschluB — Dokumentation

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

. Gegenliber dem Kunden oder im Konsortium vertritt der Projektleiter alle ihm zuarbeitenden ... —
Fachbereiche sowie Unterlieferanten. Innerhalb ... und gegendber den ... — Unterlieferanten fungiert der
Projektleiter damit als Vertreter des Kunden oder des Konsortiums.

Datei : 01Einfue

. Bei Projekten groRer DM ... unterstiitzt ein Projektkaufmann den Projektleiter in allen vertraglichen und
kaufmannischen Aufgaben.
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PM-Leitlinie, Teil 4 von 6

6., Fur den Projektleiter sind die ... — internen Kostenvorgaben verbindlich, die er mit der
Vertragsubergabe vom Vertrieb erhalt. Bei Grol3projekten tlber DM ... unterstiitzt er den Vertrieb
bereits in der Phase der Vertragsverhandlung.

7., Die ... — Fachbereiche garantieren dem Projektleiter
o den Stand der Technik ( der Qualitatn )
o die Vollstandigkeit der Lieferungen und Leistungen zum Termin
o die kostenbewulte Materialbeschaffung und Ingenieurbearbeitung
o die technische Dokumentation.
Die ... — Fachbereiche sind damit Unternehmer im Unternehmen.

Handlungskompetenzen

8., Vertragsdnderungen einschlieRlich Mehrkostenforderungen gegeniber dem Kunden oder im
Konsortium verlangen die Zustimmung der Projektleitung :
o Technik, Kosten und Termine vom Projektleiter
o Kosten vom Projektkaufmann und dem Projektleiter bei Projekten mit eigenem
Projektkaufmann

9., ...—Fachbereiche machen rechtzeitig und mit Begriindungen den Projektleiter auf
Vertragsanderungen und Mehrkostenforderungen aufmerksam. Gleiches gilt fur die Abwehr von
Mehrkostenforderungen durch Unterlieferanten.
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PM-Leitlinie, Teill 5 von 6

10., Der Projektleiter legt in den ersten zwei Wochen, die fiir das Projekt nach Art und Umfang zu
implementierenden ,,Elemente des Projektmanagements* auch dem Regelwerk ,, Elemente des
Projektmanagements der Firma ... ,, fest.

11., Der Projektleiter erstellt einen Projektstrukturplan ( PSP ), der die Lieferungen und Leistungen des
... — Vertrages mit dem Kunden oder Konsortium als hierarchisch geordnete Arbeitspakete darstellt.

Dieser PSP ist Ordnungsgrundlage fir die
o Projektterminplanung und —kontrolle

o Projektkostenplanung und —controlling
o Begleitdokumentation im Projekt

... — eigene Strukturen ordnen sich der PSP — Struktur unter und kdnnen parallel von den ... -
Fachbereichen und Unterlieferanten genutzt werden.

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

12., Der Projektleiter erstellt zu Beginn der Projektabwicklung ( spatestens zwei Wochen nach
Ubernahme vom Vertrieb ) einen Projektterminplan, aus dem folgendes fur alle ... — Fachbereiche
und wesentlichen Unterlieferanten ersichtlich wird :

o Meilensteintermine aus dem Vertrag mit dem Kunden oder Konsortium, wobei
zahlungsauslosende und ponalisierte Termine besonders zu kennzeichnen sind

o Rahmentermine fir die ... — Fachbereiche und Unterlieferanten

o wesentliche Abschlu3termine mit sonstigen Projektbeteiligten.
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Projektmanagement — Einfiihrung

PM-Leitlinie, Teil 6 von 6

13., Auf der Basis der Arbeitspakete des PSP vereinbart der Projektleiter mit den ... — Fachbereichen
die Fertigstellungstermine und Einzelaufwendungen ( Kosten ) flr ihre Projektbeitrage.
Die ... — Fachbereiche benennen ihre zustandigen Projektbeteiligten, damit tber eine
Multiprojektplanung die Auslastung abgeglichen werden kann.

14., Der Projektleiter halt regelmaéliige Projektstatusbesprtechungen ab, zu der er einladt und die er
besonders mit der Liste ,,Offene Punkte* dokumentiert. Beschliisse dieser Statusbesprechungen
sind bindend.

15., Das Projektcontrolling fir Kosten und Termine fuhrt verantwortlich der Projektleiter durch.
Dabei wird nicht nur tber das Erreichte tiber SOLL — IST Vergleich berichtet, sondern auch mit
Hilfe der Fertigstellungswertrechnung und ,, Time/ Cost to complete* eine Hochrechnung Gber
die zu erwartende Projektfertigstellung durchgefiihrt.

Quelle : GABO
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Vertrag

Projektziel

Auftragsmeldung, Auftragsschreiben,
Auftragsbestatig

Vertragsanalyse

Risikoanalyse
Kunde/Ansprechpartner
Nachunternehmer-Verzeichnis
Fremdgewerke
Abnahmebescheinigung/Ubergabebe-
scheinigung

Technik

Ubersichtszeichnung
Verfahrensbeschreibung
Montagebeschreibung/-ablauf
Bewertung: Stand der Technik

Termine/Kapazitaten

Vertragsterminplan
Abwicklungsterminplan

- Planungsphase

- Baustelle/Baufortschrittsplan
Manngebirge

PM-Handbuch — Beispiel eines Projektmanagers Baustelle (Bauleiter)

I\VV.Abwicklung

1.

Arbeitsanweisung Projektleitung, Baustellen-
abwicklung
Projektorganigramm/Projektstruktur, Ver-
antwortlichkeiten
Baustellenorganigramm/Fihrungspersonal
Meldungen und Genehmigungen
Monatsberichte
Ablageordnung

Kosten/Fortschritt

Kalkulation

Fortschrittsbericht

laufende Bewertung
Mehrungen/Minderungen/Anderungsmel-
dungsextrakt

. Nachkalkulation

Kostennachkalkulation
Erfahrungsbericht

Inhalt von ProjektgrofRen und -dauer
abhéangig

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl
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blau = vor, schwarz = wahrend und
rot = nach der Bauausfiihrung

Arbeitssicherheit (Begehungs-
protokolle, Unfalle)

Quelle : eigen
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PM-Handbuch — Einfahrung, Sinn und Zweck, 1 von 3

Zielsetzung

Das Montage-Projekt-Handbuch (MPH) sol] die wesentlichsten Informationen
aus einem Montageprojekt extrahiert und aktuell vorhalten.
Es soll als Leitfaden durch den gesamten Projektablauf fiihren.

Nach Abschlufl des Montageprojektes sollen die MPNs als Erfahrungs= und

stsenss ejcher weiterhin benutzt werden kénnen. Sie sind somit vertrau-
Tich zu behandeln.

Die MPHs werden bei TM-C, Herrn Michler mit Eingang der Auftragsmeldung an
den betreffenden Projektleiter zur weiteren Pflege ibergeben. Bei verspis
teter Auftragsmeldung kann es vom FPL direkt bei TM-C abgerufen werden.

Vor dem Bguste11enbgginn sind, ausgehend von der Vertrags- und Risikoana-
lyse (Kapitel 1), die Montagetechnologie zu bewerten (Kapitel Il

Quelle : eigen
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PM-Handbuch — Einfahrung, Sinn und Zweck, 2 von 3

Basierend auf diesen Vorleistungen ist mit Baustellenbeginn die Arbeitsan-
weisung Baustellenabwicklung (Kapitel IV. 1) dem Bauleiter zu Ubergeben.
Um nachvollziehen zu kdnnen, welchen Informationsstand der Bauleiter bei
Baustellenbeginn hatte, ist diese ebenfalls abzulegen. ‘
Verdnderungen, wie z. B. im Baustellenorganigramm, sind im MPH aktuell zu
halten und der Baustelle per Filhrungszettel %Nachweisbarkeit) zuzufiihren.

Wahrend der Baustellenabwicklung ist fortlaufend auch das Kapitel V
"Kosten / Fortschritt" aktuell zu halten.

Nach Beendigung der Baustelle ist eine Nachkalkulation zu erstellen und

ain Erfahrungsbericht zuy verfassen. Das MPH soll dann dem bhetreffenden
Abteilungsleiter zur weiteren Verwendung iibergeben werden.

Unfang

Das MPH soll den FPL mit den wesentlichsten Informationen bei den projekt«
relevanten Gespriachen begleiten und unterstitzen.

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Es wird deshalb Wert darauf gelegt, daB der vorgegebene Rahmen (auch be-
dingt durch die OrdnergréBe) in keinem Fall lberschritten wird.
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PM-Handbuch — Einfahrung, Sinn und Zweck, 3 von 3

Da die Baustellen auch unterschiedliche GréBenordnungen und Strukturen
vorweisen, ist im Vorfeld bereits am Inhaltsverzeichnis eine Notwendig-
keit der Unterlagen angegeben.

Es ist weder sinnvoll noch mdglich, den konkreten Umfang.der_beizu1egenden
Informationen und deren Detailierung vorzugeben, sodaB wir dieses gerne
dem Ermessen des einzelnen FPL's {iberlassen.

SchluBbemerkun | l
Das MPH ist als gqualitdtssichernde MaBnahme, die unterstitzen, aber nicht
behindern sell, gedacht. ‘

Da es sich um ein Erstlingswerk handelt, werden wir im Frihjahr '95 eine
Bestandsaufnahme vornehmen und alle notwendingen Anderungen einflielien
lassen. '

Stand : 03 —E-U-N Autor : Prof. Kogl

Alle mit dem MPH Arbeitenden werden aufgerufen, bereits wdhrend dem ersten
Einsatzjahr fortlaufend Anmerkungen, Verbesserungsvorschldge etc. Frau
Wicke zur weiteren Sammiung und Auswertung zu iibermitteln.
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Projektmanagement — Body of Knowledge USA

PMI project Management Institute : A Guide to the Project Management Body of
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Analyse des Projektmanagementeinsatzes in einem Unternehmen Folie
Teil 1.von4 .
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Analyse des Projektmanagementeinsatzes in einem Unternehmen Folie
Teil 2.von 4 i
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Analyse des Projektmanagementeinsatzes in einem Unternehmen Folie
Teil 3.von 4 .
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Analyse des Projektmanagementeinsatzes in einem Unternehmen Folie
Teil 4.von 4 i
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